Verodnica Angélica Schroder Muioz

Experiencia profesional

Universidad de los Andes

Escuela de Administracion de Servicios

2006 a la fecha- Santiago

e Se desempefla como Secretaria Académica de la Escuela de
Administracién de Servicios

¢ Dicta clases de Administracidon y Marketing de pregrado

Servicios de Gestion Quality & Management

2005-Santiago

e Investigd y recopild informacidén sobre temas solicitados por la
empresa de asesorias comerciales

e Realizd informes de diversos sectores industriales en asesoria a
Telefénica Empresas.

Practicas profesionales

Revista Hacer Familia

2004-Santiago

¢ Asistié en funciones comerciales al Jefe de Ventas y Publicidad

e Apoy0 la organizacién y convocatoria al Seminario de Educacién de
Adolescentes Mayo 2004

e Implementd nuevas formas de marketing y publicidad en la Revista.

Supermercados Vyhmeister

2003-Puerto Varas

e Colabord con la gestion del sistema de servicio al cliente

e Apoyo diversas actividades del departamento de marketing

e Asistid en actividades del sistema de tarjeta de cliente frecuente.

I. Municipalidad de Puerto Varas

2002-Puerto Varas

e Colaboré con en actividades del departamento de Turismo de la
institucion

e Desarrolld sistema de administracién de archivos para varios
departamentos

e Realizd labores administrativas generales.



2004

2004-2000

1999-1987

Estudios B
UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ
Master en Marketing

UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ
Ingeniero Comercial

COLEGIO ALEMAN DE PUERTO VARAS
Ensefianza Basica y Media



