
                        

RESUMEN EJECUTIVO ESTUDIO TERMÓMETRO DEL CLIMA LABORAL EN LAS ORGANIZACIONES EN CHILE  

 

• El estudio preguntó a los trabajadores si piensan que contribuyen, con su trabajo, a fines 

trascendentes para la sociedad. Un 31% respondió que poco o nada y un 33% de las 

mujeres y un 28% de los hombres contestaron de la misma forma. Un 35% de quienes 

tienen entre 34 y 54 años opinan que su trabajo contribuye poco o nada y en cuanto al 

Grupo Socioeconómico (GSE), el grupo cuenta con un 38% en esta misma opción. En la 

Zona Centro y Zona Sur los chilenos valoran más su trabajo como un fin trascendente que 

en la Zona Norte, con un 36% versus 28%.  

 

• Un 33% de los chilenos -tres de cada diez- se siente poco o nada valorado como persona 

en su lugar de trabajo, al igual que un 35% de las mujeres y un 30% de los hombres. Entre 

los 34 y los 54 años se reporta el mayor nivel de insatisfacción en este ámbito, con un 37%, 

y un 38% de los encuestados de la Zona Sur se sienten de esta forma. En cuanto al GSE, el 

grupo D marca un 40% en este mismo ámbito. Un 67% de quienes respondieron la 

encuesta encuentran que sí los valoran como persona en su trabajo. 

 

• Otra de las preguntas realizadas fue si los chilenos aprenden en el desempeño que 

realizan en sus organizaciones. Un 38% aprende poco o nada, tendencia que se acentúa 

en las mujeres, donde un 43% reporta una mayor proporción de “poco aprendizaje”, versus 

un 29% de los hombres. Por otra parte, un 39% de quienes tienen 55 años o más 

manifiestan aprender poco o nada, comparado con un 31% de las personas más jóvenes. 

En cuanto al GSE, el 24% del ABC1; y el 40% de los grupos D y E optan por esta misma 

opción. 

 

• Ante la pregunta ¿toma decisiones relevantes en su trabajo? un 52% respondió que sí y 

un 48% afirmó que toma pocas o ninguna decisión relevante en su trabajo. Un 52% de las 

mujeres y un 40% de los hombres entregaron la misma respuesta, al igual que un 52% de 

quienes tienen entre 35 a 54 años. En los GSE D y E la proporción de personas que 

reportan que toman pocas a ninguna decisión relevante en su lugar de desempeño es de 

55% y 51% respectivamente. 

 

FICHA TÉCNICA ESTUDIO TERMÓMETRO DEL CLIMA LABORAL EN LAS ORGANIZACIONES EN CHILE  

• Diseño muestral: Diseño no probabilístico, estratificado según sexo, edad, zonas 

geográficas y grupos socioeconómicos, de 137 comunas del país equivalentes al 75,2% de 

la población total de Chile. 

 



• Tamaño muestral: Respondieron un total de 1350 entrevistas, hombres y mujeres de 18 o 

más años bajo filtro de ser trabajadores remunerados o con actividades regulares, de un 

total 10.402 envíos preconfigurados del panel, con un porcentaje de respuestas efectivas 

de 12,9% en el plazo definido, con un *total de 825* entrevistas exitosas (500 abandonos 

por no cumplimento de la premisa). Datos no estratificados ni proporcionales por las 

variables de Sexo y Edad, y si para GSE y Zonas Geográficas. 

• El margen de Error Muestral: Se estima en 3,4% bajo supuestos de aleatoriedad simple y 
un nivel de confianza del 95%. 

 

• Fecha de terreno: La información acopiada en panel online, se registró entre el jueves 23 
de noviembre al martes 28 del mismo mes de 2023. 

 

• Proveedor: Tú Influyes. 

 


