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Objetivos

El objetivo de esta investigacion es evaluar como los pequefios verdes en calles y espacios publicos mejoran o disminuyen el
bienestar subjetivo en un barrio central de la ciudad de Valdivia, Chile.

La literatura destaca la importancia de los espacios verdes urbanos para el bienestar subjetivo, pero la evidencia directa en el
disefio urbano, especialmente en ciudades latinoamericanas, es limitada. En particular, hay poca investigacion sobre como
los pequefios espacios verdes en calles y lugares publicos impactan el bienestar de los residentes (Zumelzu &
Herrmann-Lunecke, 2021; Harries et al., 2024). Esto representa un desafio cada vez mas importante, considerando no solo las
consecuencias del aumento de la urbanizacion en ciudades de esta region, sino que también de las implicancias de las nuevas
formas de regeneracion en areas centrales y la fuerte competencia por el espacio limitado.

Los resultados apuntan a generar nuevas evidencias que informen al disefio urbano, para promover el desarrollo de
ciudades mas saludables en Chile. La relevancia e impacto de esta investigacion es contribuir a orientar, con base en
evidencia, objetivos de inversion publica para mejorar el disefio de barrios y espacios publicos con el fin de promover entornos
mas saludables en ciudades intermedias del pais.



Antecedentes

* La Nueva Agenda Urbana de las Naciones Unidas destaca la

importancia de los espacios verdes urbanos para mejorar la salud y
el bienestar en las ciudades (UN-Habitat, 2022). Los espacios
verdes urbanos son elementos claves del entorno construido y
cruciales para promover el bienestar mental, fisico y social.

Chile es considerado uno de los diez paises del mundo mas
afectados por el cambio climéatico, por lo que enfrenta
importantes desafios para mejorar los entornos y la calidad de vida
de sus habitantes (Shekhar et al., 2022).

Pocos estudios han investigado como los distintos tipos de
espacios verdes urbanos en calles y espacios publicos afectan el
bienestar subjetivo (Zumelzu et al., 2022; Delpino-Chamy et al.,
2022; Van den Berg et al., 2023), lo que es un desafio importante
dada la creciente urbanizacion y la competencia por espacio
en areas centrales (UN-Habitat, 2022).

Aunque es ampliamente reconocido que los espacios verdes
urbanos pueden contribuir positivamente al bienestar mental, es
importante maximizar su uso y sus beneficios al disefarlos
(Van Dinter et al., 2022; Zumelzu and Herrmann-Lunecke, 2021)

@ septiembre 13,2021 (@ 6:16 pm
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Truas el estallido social y producto de la pandemia,

llegada de habitantes de otras regiones, principalmente
de la capital nacional. Empresas del drea reconocen este
Jenomeno, mientras que los alcaldes de estas comunas
reconocen los complejos desafios que se presentan por el
brusco aumento de habitantes.
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El entorno construido como un determinante de salud humana (Barton et al., 2015).

6\_03AL ECOSYSTEM

O
& The determinants of
health and well-being
in our neighbourhoods

Primer Congreso Habitat y Salud UAndes.



Espacios verdes urbanos y sus beneficios para el bienestar subjetivo

4‘5&._,.,}%“‘ _

¢ Larelacion del bienestar mental con el entorno construido da a entender la importancia
del lugar, ya que muchas de las alegrias o frustraciones de la vida son “modeladas” por la
atmosfera afectiva que vivenciamos en lugares de residencia, trabajo y comunidad, asi como
por las condiciones y la calidad que tenga (Atkinson et al., 2016).

v Aradrcal gwde
Eedee plannmg

;ié

® Las areas verdes urbanas son reconocidas como un componente crucial de la
infraestructura urbana de cuidado, ya que mejoran significativamente la salud y el bienestar
en entornos urbanos. También se identifican como un instrumento clave para la adaptacion
al cambio climético y el consumo de energia (Konijnendijk, 2024).

® La literatura ofrece una amplia cantidad de evidencia sobre sus beneficios para el bienestar
menta o subjetivo, que pueden categorizarse en tres niveles con implicancias significativas
para la planificaciéon y el disefio urbano: desde la visualizacién, la experimentaciéon y ser
activo en la naturaleza (Burton, 2017; Dempsey and Dobson, 2020; Houlden et al., 2021,
Zhao et al., 2024).

® Diversas teorias y modelos han sido desarrollados en esta area. Destacan dos en la evidencia
internacional: la Teoria de Recuperacion del Estrés (Ulrich, 1986) y la Teoria de
Restauracion de la Atencion (Kaplan and Kaplan, 1989)

Primer Congreso Habitat y Salud UAndes.



El concepto de bienestar subjetivo (Sirgy, 2021)

Bienestar heddnico (emocional afectivo): El bienestar heddnico es una variable capaz de valorar y determinar la experiencia momentanea afectiva
subijetiva en el entorno residencial y un indice cada vez mas importante para la formulacion de politicas publicas urbanas (Sirgy, 2021; Mouraditis, 2022).

Calidad

de vida Satisfaccion con la vida

C. Cognitivo

Bienestar
mental —
subjetivo

Eudaimonia

C. Emocional/

Afectivo Bienestar hedodnico

Fuentes:

(1) Sirgy, M.J. (2021) The Psychology of Quality of Life. Dordrecht: Springer.

(2) Mouradits, K. (2018). Rethinking how built environments influence subjective well-being: A new conceptual
framework. Journal of Urbanism: International Research on Placemaking and Urban Sustainability 11(1): 24—40.
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Metodologia:

Identificacion y
categorizacion de las
areas verdes urbanas

Actividades metodoldgicas

herramientas y métodos

4 * Se utilizé el sistema de categorizacion de espacios verdes urbanos definido por Houlden et al. (2021) que (" )
Categorizacion de reconoce cuatro categorias de espacios verdes urbanos que pueden afectar el bienestar mental, derivada de Sistema de categorizacion
areas verdes urbanas teorias que relacionan los espacios verdes con la salud y el manejo del estrés y la restauracion: de espacios verdes urbanos
Parques, espacios verdes naturales, instalaciones deportivas, otros (platabandas en aceras y calles, espacios (Houlden et al., 2021)
\_ civicos como plazas, huertos, jardines comunitarios) AN )
el Sistema de Informacién Geografica (GIS) se utilizé para cuantificar la cantidad de especies (plantas y arboles) [ )
presentes y determinar qué calles poseen mayor cantidad de plantas y arboles Software GIS 10.4
Cantidad y diversidad N d
de vegetacion ( N S /
Se utilizo el indice Simpson (Simpson’s Diversity Index) para evaluar qué espacios publicos tienen una mayor indice Simpson
diversidad de especies vegetales, considerando el nimero de unidades presentes y la abundancia. (Simpson’s Diversity Index)
. J L )

/

(&

Evaluacion del
Bienestar percibido

\

)

~

Enfoque en el Bienestar heddnico (emocional afectivo): experiencias momentaneas en el espacio publico (Sirgy 2021).
La técnica Natural Go-Along (Piga et al., 2021), fue utilizada como método cualitativo con el fin de obtener registros de las percepciones
auto declaradas de residentes sobre su entorno urbano mientras caminan.

Criterios de seleccidn de participantes:
- 156 entrevistas realizadas, velando por paridad de género y edad de los participantes.
- Todos los participantes debian ser vecinos del barrio con al menos dos aiios de residenciay mayores de edad (>18 afios).

J

/

A

Andlisis y
categorizacion de las (. Andlisis de las entrevistas: para analizar y clasificar en categorias especificas el conjunto de palabras relacionadas con las emociones, se ) «  Taxonomic Study of the
emociones utilize el Taxonomic Study of the Vocabulary of Emotions (Storm and Storm, 1997) . Vocabulary of Emotions
(Storm and Storm, 1997)
. . ificacid i Alisi * Software Atlas.Tl .
/ \ Software Atlas.Tl : para codificacidn de entrevistas y apoyo en su analisis ) \ )

\

r

|

N
Categorizacion de las emociones: a través de la Teoria del Afecto Circunflejo: Valencia emocional y nivel de Activacion (Russel y Barrett,

1999).

-

* Walking interviews -
Natural go-along
technique (Pigaet al.,
2021).
* Instrumentos para
registro: Grabadora;
App Strava (GPS)

\§ J
( * Teoria del Afecto \

Circunflejo
(Russel y Barrett, 1999)

-

Construccion de un
mapa especial de
emociones

~

La cartografia se utilizo como un método exploratorio (Rey & Granese, 2019) para identificar lugares que provocan emociones positivas
y, por el contrario, emociones negativas segun las reacciones emocionales reportadas por los entrevistados.

Elaboracion de "Mapa de Emociones”: utilizando los datos georreferenciados de Strava GPS de las rutas recorridas y la ubicacién de cada
entrevista, y superponiendo: 1) areas verdes urbanas y sus caracteristicas especificas que fueron mencionadas con mayor frecuencia por
los entrevistados, 2) las emociones declaradas.

(—

* La Cartografia se utilizo
como método
exploratorio

(Rey y Granese, 2019)

* SoftwareGIS 10.4

\. J




Metodologia

Categorizacidon de las emociones a través de la Teoria del Afecto Circunflejo, Valencia emocional y nivel de Activacién (Russel y Barrett, 1999).

RUSSELL AND FELDMAN BARRETT

Surpris

Fear ACTIVATION
lense alert
excited
Ang&r nensous
alated
streszad
Disgust Happiness
=3 upset happy PP
UNPLEASANT. PLEASANT
sad contented
Sadness carene
depressed
relaxed
lethargic
fatigued

DEACTIVATION

Figwre J. The immer cirele shows o schematic map of core affect. The outer viccle shows where several
provatypical crwotional episodes typically fall. Modified from Feldman Barrett and Russell {1995), Copyright Fuente: Russell and Barrett, 1999.
TOOE by the American Psycholozical Associstion,
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Caso de estudio: Barrios Bajos, Valdivia

2,4 m2

area verde publica
por habitante

35,6%

No tiene acceso caminable a un area verde
publica en un radio de 600 mt (15 min).

Tiém 25% 63% 12%

61,3% residencial

38,70/0 no-residencial

D= 0.69 — 0.66

000 Densidad de poblaciéon: 80,73 hab/ha

Densidad de vivienda: 33,20 viv/ha

Primer Congreso Habitat y Salud UAndes.

Densidad de vivienda
Sector Barrios Bajos
Valdivia

Densidad de vivienda
| 1356-20.76

[ 20.77-34.62

7] 34.63-49.41

I 49.42 - 69.09

B 69.10- 105.36

Total de viviendas: 3.165
Superficie: 95,33 ha.

Densidad de viviendas: 40,84 viviha

Proyecto FONDECYT 1230027.
Elaborado por personal técnico de apoyo
Junio 2023

Fuente: elaboracién propia

A

540

Meters
720




Resultados

Categorizacion de areas verdes urbanas

Categorization of urban Type of urban Location Total area Place

green spaces green space (ha)

+ Barrios Bajos presenta una muy baja presencia de areas verdes

urbanas publicas (2,39 ha), ocupando tan solo un 2,27% del area
tOtal del barrlo (105 ha) Open space General Lagos Street 0,10

en 1 spaces icente Perez Rosales
Open green space Vicent SptreetR 027
T N 2 , 4 m 2 Squares
area verde publica
. Clemente Escobar Street 0.37
\!/ por habitante
General Lagos Street 0,02
Natural green spaces mfm‘;ﬂclc?::fba“k
Santiago Bueras Street 0,07
Emesto Riquelme Street 0,01
Community gardens Baquedano Street 0,03
Phillipi Street 0,01
Others
Nature strips 77% of the streets of the 08
neighborhood y

Tabla 1. Registro y categorizacion de las areas verdes urbanas en el drea central de la ciudad de Valdivia, Chile.
Fuente: Autores, en basea Houlden et al., 2021




Resultados

Cantidad y diversidad de vegetacion

+ A pesar de la escasa presencia de areas verdes
publicas, existe una importante presencia de
vegetacion urbana en calles y espacios publicos:

605

arboles

1,160

especies de

plantas

D= 0.66 — 0.68

Alta diversidad de vegetacion en calles

Street

Diversity of urban greenery

Simpson’s Diversity Index
Street trees (in Nature Strips)

Simpson’s Diversity Index
Street plants (in Nature Strips)

| Generwgos 0,5-2 0,8-2 | |
Pérez Rosales 0,69 0,58
Sotomayor 0,93 0,63

| I 0,68 0,82 ]
Camilo Henriquez 0,71 0,22
Goycolea 0,03 0,48
Clemente Escobar 0,54 0,71

Cochrane 0 0

Ernesto Riquelme 0,75 0,83
General Yafiez 0,92 0,81
Baguedano 0,63 0.8
Guillermo Frick 0,62 0,64
Domeyko 0 0,79
socwia 0% ] 049
Mean district 0,66 0,68

Urban vegetation
Barrios Bajos Neighborhood
Valdivia
)
Plant species ® Margarita
© Abelia ® Narcisos
® Agapanto @ Rosas
® Boj @ Sarcococca
& Calas ® Spirea
® Cale-calle @ Veronica
® Escalonia @ Viburnum
® Hortencia ® \Weigela
® Ligustrina
Tree species Fresno
@ Abedul Frutal
Acacia Ligustro
Acebo Magnolio
Alamo Maitén
©  Araucaria Manzano
Arce Matico
Arce Japones @ Mimosa
Aromo @ Nispero
Arrayan Olivo
Castafio Palmera
Cerezo Palto
Ciprés @® Pino
Ciruelo Pitosporo
Coihue Rauli
Dracena Sauce
Durazno

Figura 2. Calles con mayor concentracién y diversidad de especies vegetales. Fuente: Autores.

Meters

720




Resultados

Evaluacion del bienestar mental percibido

A. Total Walked routes

B. Female walked routes

C. Male walked routes

TT LY
~ \\J/L 1

Anibal Pinto street

L7
&

Anibal Pinto street

~

<
I
)
1
1
-

Anibal Pinto street

. BUe’a; > : ~ ~ — Uera; Str
Total walked routes Set Total walked routes Total walked routes Set
N° of people (60%) = —— N° of people (60%) = m—— N° of people (60%) = e—
N° of people (40%) N° of people (40%) N° of people (40%)  =———
N° of people (20%) ----- N°/of people (20%) ----+ N° of people (20%) ----- N iR
Meters

Figura 3. A) Rutas mas transitadas por los entrevistados de acuerdo a las emociones auto-declaradas;

B) rutas mds transitadas por las mujeres entrevistadas;
C) rutas mds transitadas por los hombres entrevistados;




Resultados

Emociones mas mencionadas durante las entrevistas

Areas verdes
Emociones positivas (n° de menciones)
Disfrute n—
Seguridad
Tranquilidad 1
Confianza I
Comodidad mme——
Calma
Felicidad HEEE————
Placer m————
Agrado I
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
H Male ® Female
Emociones negativas (n° de menciones)
Incomodidad I S
Inseguridad
Tristeza NN
Disgusto I
Enojo I
Estrés T
Miedo I

o
=
o

20 30 40 50 60 70

B Men M Female

Emociones asociadas a rutas

. ' \
: \ )
Good quality of Wide sidewalk with Good quality of Facade permeability
sidewalk vegetation and public space and towards front
presence of urban inclusive design gardens
elements

Tranquility
Longing
Happiness

Tranquility
Longing
Happiness
Security

Tranquility
Longing
Happiness

Tranquility
Longing
Happiness




Resultados: Categorizacion de las emociones segun Russel y Barrett, 1999.

Alta Activacion

Alto Afe_cl:o Alto Afecto
Negativo Estrés Positivo
Miedo Disfrute
o
17,6% Enojo Placer
Rabia Felicidad

Disgusto
Desagrado

Alegria
Agrado

Valencia negativa Valencia positiva

Tranquilidad
Seguridad
Comodidad
Confianza
Calma
Relajacion

Inseguridad
Incomodidad
Tristeza

45,3%
Bajo Afecto Bajo Afecto
Negativo Positivo

Baja Activacion

Areas verdes, sector Barrios Bajos,
Valdivia



Positive emoti

>
- P
—
—

Resultados

Tipos de areas verdes urbanas y
sus caracteristicas que generan
emociones positivas y negativas L

en los entrevistados

ons N° of citations (%)
<20%
21-40%
41 -60%
60% >

Elements of urban green areas

Large trees
i Diverse species with :
: large illuminated leaves :

.

Trees on nature strips |

Leafy trees

Low bushes and
. diversity of vegetation
in a good state of
maintenance
(Flowers, colours, scents)

Community gardens | :
on nature strips !

lél;glg\: Tall trees,
, ¢ with high, leafy canopy :
SPACES Tall trees in squares ' Ancient trees

v

that provide shade

nature, amplitude of
: space, isolation from
\ i urban public Iifg

\ {77 Good state
\ _—i... of maintenance

Poor state
__of maintenance

© Wastelands and lots
.. without maintenance

Negative emotions
> Empty lots with
= abandoned buildings
orin ruin

-——>

—_—
=

Urban green areas characteristics

:Access to riverbank and :

Emotion perceived

Delight
_’/’—;‘; Enjoyment
— Satisfaction

e L
Tranquility

i Fear
= : : -- Insecurity
e Stress

/ =y
ey ENJOYyMENT

w Tranquility
Confidence
Nostalgia
Teeseccecscssscesee) Delight
Happiness

/ Tranquility
——py Calmness
\\' Delight
Happiness

/ Happiness

_mm—— Enjoyment
fteeceseay  pleasure
,,,,,,,,,,,,, > Dislike
Dislike

A Discomfort
oo sesscscscsscsce) Sadness
S5 e Stress
T v Anger
_____________ » Fear
=) |Nsecurity

Tranquility

Longing
Comfort
“»\7 =~
“j
|
|
!
Rage and disgust

Emotions associated to routes

Security

Tiredness

Happiness

Insecurity



Elements of urban green areas Urban green areas characteristics Emotion perceived ‘

Resultados |
Delight |
Large trees /—: Enjoyment |

1. Arboles en platabandas (N=234) . : Diverse species with | Satisfaction

large illuminated leaves § S,
Tranquility

Trees on nature strips

Leafy trees i e
without maintenance S e wia

“Si. Bueno en toda la calle que caminamos, hay arboles nativos, hay arrayanes, hay ciruelos, en frente de mi casa
hay un ciruelo [...] Esta calle me gusta mucho, estan estos cerezos y siempre florecen, estan florecidos y muchas
flores con muchas flores... es muy bellisimo, me llena de satisfaccion, de felicidad también”.

Entrevistado de 30 afos.

“Yo creo que hay harta vegetacion y arboles, hay harta sombra si no es a un lado de la calle es al otro, asi que no
se siente tan caluroso, por muy verano gue sea, porgue por ejemplo en mi casa a dentro es caluroso, y he hecho
esto de dar vueltas a la manzana como para refrescarme me tranquiliza.”

Entrevistada de 68 afos.

Evito caminar por este sector porque me parece un poco inseguro [...], es que me genera inseguridad el mismo
espacio. Quizas es por... no se por eso me gusta mas el lado de Gral. Lagos. Que quizas son los arboles, yo creo
gue tiene que ver con la vegetacion, poque como que me hace... la vegetacion me acorta el angulo de vista, y aca
tengo como una explanada demasiado grande que me genera un poco de inseguridad en la noche.”

Entrevistada de 23 afos.




Elements of urban green areas Urban green areas characteristics Emotion perceived

Resultados

2. Jardines comunitarios en platabandas (N=202)

Low bushes and Joy
——————————————————— diversity of vegetation /
) r i —
Cog;r:gtnnr\é gfﬂdzns ‘ R ina good state of Enjoyment
LT maintenance Tranquility
(Flowers, colours, scents) Confidence

“También me gusta que haya distinto tipo de vegetacion en el barrio, como, claro, aca hay varios arboles, pero mas al
interior hay estos jardines que son mas bien bajos, que no bloquean, no obstaculizan la visibilidad y me gusta
caminar por aqui.”

Entrevistada de 35 afnos.

“.Esto me gusta sabe? (sefala el jardin de flores) Ahi siempre me quedo pegada viendo, me encantan los colores de
esas plantas [...] El jardin, las flores y siempre o mantienen limpio. Me fascina caminar entre las flores”. [...] Yo creo
gue tiene que ver el color. Los colores que brinda, poque son colores totalmente distintos como al cemento en si”.

Entrevistada de 72 afnos.

‘Este es el otro jardin que les decia. Este me encanta, tiene romero y huele rico cuando paso [...] Esto me encanta de
hecho siempre paro y arranco romero. Si hay otra especie con olor que este a mano, siempre arranco, como la
lavanda. Me relajo mucho cuando paso por aqui, depende mucho de si hay estos jardines cuando salgo a caminar’.

Entrevistada de 68 anos.




Elements of urban green areas Urban green areas characteristics Emotion perceived

Resultados

3. Arboles altos en plazas (N=102)

Tall trees,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,, with high, leafy cano
Tall trees in squares | g ‘ AEClenttryees v

that provide shade

Nostalgia
Delight
Happiness

................... »

‘Mira, en esta plaza (Toribio Medina) planté muchos arbolitos, yo a veces traia del bosque, o compraba y plantabamos, y
bueno, ahora que han pasado tantos afios me trae harta nostalgia, pero buenos recuerdos, buenos, la recorri un montén de
afos, siempre esta fue una calle muy tranquila, y es la misma ténica con la cuadra que esta entre Baguedano y, en este
caso, General Yafiez. Lo mismo, los arboles, harta sombra, es fresca la calle, da gusto caminarla”.

Entrevistado de 66 afos.

“Si, tranquilidad, te puedes tirar en el pasto, descansar. Aparte que los arboles también aportan buena sombra, son
grandes, y son arboles muy viejos también, entonces, a pesar de las remodelaciones que ha sufrido la plaza, han
permanecido los arboles viejos y eso es positivo”

Entrevistado de 27 aios.




Resultados

4. Area verde abierta (N=84)
5. Pasto en plazas (N=26)

6. Sitios eriazos (N=22)

Elements of urban green areas

Urban green areas characteristics

“Si, aqui como que uno se desconecta de todo, alla pasan las micros bien lejos. Aqui vengo a ver pajaritos, las
golondrinas, las gaviotas, hay nidos de treile al otro lado y siempre, pero siempre, andan embarcaciones en esta parte.

Asi que ese es como mi lugar feliz en verdad por la amplitud.”

Entrevistada de 26 afos.

“...Esta bonito el verde -antejardin y platabanda en acera, me
agrada pero que siempre esté cuidado, que siempre esté
cortado el pasto, que esté lindo, asi como esto -sefiala un
jardin en la via publica”.

Entrevistada de 59 afos.

“Yo hablo de mantenerlo porque me causa estrés (el sitio), que
estando el consultorio no tomen medidas sobre este lugar. Se
prendiera algo ahi, imaginese. Entonces no, es la limpieza del
barrio, es muy sucio. Aqui usted ve, hay un consultorio, pero
nadie respeta y nadie se ha preocupado esta lleno de basura,
colchones, mugre.”

Entrevistada de 65 aios.
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Emotional characteristics of urban green areas
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Mapa de emociones que identifican lugares de bienestar y malestar, vinculados areacciones emocionales percibidas en los

espacios publicos del barrio.



Principales hallazgos

Las platabandas destacan como los tipos de espacios verdes mas mencionadas por los entrevistados (N=436).

Diversidad de especies en platabandas: Las calles mas valoradas por los entrevistados destacan por su diversidad de plantas y arboles: Ernesto
Riquelme (D=0,75; 0,83), General Yafiez (D=0,92; 0,81), Sotomayor (D=0,93; 0,83), General Lagos (D=0,52; 0,82) y Pérez Rosales (D=0,69; 0,58), lo que
genera emociones positivas como disfrute, tranquilidad y confianza, sin diferencias significativas de género o edad.

Funcionalidad y uso: La presencia de arboles (N=234) y jardines comunitarios (N=202) en las aceras promueve caminar y genera emociones positivas de
baja activacion, como calma y comodidad, fortaleciendo la conexién emocional con estos espacios. Estos hallazgos evidencian la importancia de que
optimizar pequefios espacios en zonas urbanas densas pueden generar beneficios para el bienestar mental y compensar asi la falta de acceso a
espacios verdes mas grandes, como parques o areas vedes abiertas (Roberts et al., 2018; Sharifi et al., 2021; Zhao et al., 2024).

Disparidades de género en emociones negativas: Se observan importantes disparidades de género principalmente en las emociones negativas
asociadas a la vegetacion urbana. Los arboles bajos con mayor frondosidad pueden provocar miedo, inseguridad y estrés, especialmente en mujeres,
debido a su efecto en la visibilidad y la sensacién de encierro.

Los resultados muestran algunas diferencias con investigaciones recientes en la literatura (Jiang et al., 2018; Mouraditis, 2019; Wojnowska-Heciak et al.,
2022) que destacan que la densidad y disefio de la vegetacion no ha mostrado resultados concluyentes que afecten la sensacion de seguridad de los
residentes. Los resultados indican que no solo importa la altura de un arbol en la calle, sino que también su disefio, gestion y cuidado
cumpliendo un rol importante en la percepcion de seguridad en el espacio publico especialmente en mujeres, apoyando hallazgos internacionales
recientes (Hadavi, 2017; Mygind et al., 2023).



Conclusiones preliminares

Los resultados de las entrevistas revelaron claramente qué tipos de espacios verdes urbanos y sus caracteristicas son relevantes para promover el bienestar
mental en los espacios publicos. Asi, segun los propios residentes, los arboles y jardines comunitarios en platabandas, arboles altos y césped bien
cuidado en plazas, y espacios verdes abiertos promueven un mayor dominio de emociones positivas de baja intensidad de activacion como la calma, la
comodidad, la tranquilidad, la confianza y la seguridad.

En contraste, los sitios eriazos, el césped en mal estado en plazas y los arboles frondosos de baja altura en platabandas generan un mayor dominio de
emociones negativas de alta activacion como el miedo, el estrés y la inseguridad particularmente en mujeres entrevistadas.

Los espacios verdes reducidos como las platabandas con diversidad de plantas y arboles son clave para generar emociones positivas como el
disfrute, la confianza y la tranquilidad para residentes de todas las edades y género, lo que permite compensar la falta de acceso a areas verdes mas
grandes, como parques 0 areas naturales en este tipo de contextos mas densos.

Si bien estos hallazgos subrayan la importancia del disefio y cuidado adecuado de la vegetacion urbana en los espacios verdes urbanos, se debe tener
precaucion con la generalizacion de resultados. Mas investigacion es necesaria para complementar estos resultados con otras ciudades similares no solo
en el pais, sino que también en esta region del sur Global



Conclusiones preliminares

+ Conocimiento en investigacion para apoyar la toma de decisiones: La investigacion puede ayudar a las ciudades a basar su gestién en el
conocimiento y generar soluciones de disefio con base en evidencia en calles y espacios publicos.

+ El mapa emocional de experiencias puede ser utilizado como una herramienta practica para el disefio urbano:

1. Como herramienta de participacion ciudadana: Por un lado, ofrece informacion valiosa sobre como los residentes perciben y experimentan su entorno,
lo cual puede influir en la formulacion de estrategias de disefio que atiendan las necesidades emocionales de la comunidad.

2. Como herramienta para la gestién publica: Por otro lado, puede servir como guia para la asignacion de recursos publicos, permitiendo una inversion
mas precisa en la mejora y redisefio de barrios y espacios publicos con el objetivo de crear entornos mas saludables que contribuyan significativamente al
bienestar mental de los habitantes

Redefinir los estandares de veredas e incrementar las areas verdes en calles y espacios publicos debieran ser objetivos prioritarios de inversion
publica en los municipios de Valdivia y Osorno, para promover un mayor grado de peatonalidad y fomentar un mayor bienestar en los espacios publicos
del sur de Chile.



Indicadores de bienestar subjetivo
para el disefio de barrios y espacios publicos
(en curso...)

Primer Congreso Habitat y Salud UAndes.



Criterios de disefio que promuevan el bienestar mental en los espacios publicos

DIMENSION AREAS VERDES Y DISENO
DE CALLES

Bienestar y la influencia del lugar: Experiencias desde el sur de Chile.

Generar mayor visibilidad en el disefo de esquinas y cruces, con el fin
de garantizar accesibilidad y visibilidad. Ensanche de platabandas de
1.5 m a 2,0 m - 2,5 m para otorgar valor de uso como espacio verde
urbano.

Aumentar la visibilidad de fachadas y frentes de calle en cuadras segun
tamafios de cuadras: 40% - 50%, y >75% de visibilidad del frente de
calle y accesos entre seis a diez metros, en cuadras de 70 a 100 m
(vias locales y colectoras).

Disefio y ensanche de platabandas y veredas en vias locales,
incorporando diversidad de vegetacion como principio de disefio
urbano, especialmente en manzanas con alta densidad de vivienda
(>60 viv/ha). Anchos minimos: 2,5 m (veredas)y 1,5-2.0 m
(platabanda)**

**(La OGUC establece actualmente un estandar minimo de vereda segun tipo devia: entre 2m (via local) y 4m (via
expresa))




Recomendaciones de diseno que promuevan el bienestar mental en los espacios publicos

V=40-50%
Platabanda=1,5-2,0 m
Diversidad vegetacién= >0.7
Ancho vereda: 2.5 m
Densidad = > 60viv/ha

Alta Activacion

Alto Afecto Alto Afecto
Nogativo Positivo

Valencia negativa | « Valencia positiva

focto Bajo Afecto
g Positivo

Baja Activacion
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