NORMATIVA CONTRA EL ACOSO SEXUAL, LA VIOLENCIA Y
LA DISCRIMINACION DE GENERO EN EL AMBITO DE LA
EDUCACION SUPERIOR

Universidad de

los Andes

Version: 23 de enero de 2025



Introduccion

El reconocimiento de la dignidad inviolable de toda persona humana constituye el
principio fundamental que inspira toda la actividad de la Universidad de los Andes.
Precisamente porque cada persona es Unica e irrepetible, creada por Dios y radicalmente
libre, su excelencia destaca por sobre todas las cosas y debe ser siempre reconocida como
“alguien”: como un sujeto de derechos y deberes, irreductible a cualquier forma de
utilizacion o subordinacién a fines particulares. Al bien de la persona -de cada persona y de
la sociedad en su conjunto- se ordena, en ultimo término, el esfuerzo de la Universidad por
progresar en el conocimiento y por servir a la sociedad con la difusion de la verdad,
aspirando a contribuir de este modo al verdadero progreso humano y al establecimiento de
una sociedad mas justa, en la que la dignidad de cada persona sea efectivamente
reconocida.

La conviccion del valor de cada persona, lejos de quedar en una consideracidon
tedrica, se ha materializado en la Universidad de los Andes en una realidad viva: en el
cuidado de los espacios y de los edificios, en la atencién personalizada a cada alumno, en la
promocién de un didlogo abierto y respetuoso, en el clima de confianza en el que se
desarrollan las relaciones humanas, en el empefio por favorecer que cada uno de los
miembros que conforman la Universidad desarrolle al maximo sus capacidades.

En este contexto de profundo respeto por cada persona y de sana convivencia
presentamos la siguiente Normativa, con el propdsito de conservar y proteger estos valiosos
bienes que se dan al interior de nuestra comunidad universitaria.

Introduccion.
1. DEFINICIONES.

De acuerdo con la definicion legal establecida en la Ley N°21.369 que “Regula el Acoso
Sexual, la Violencia y la Discriminaciéon de Género en el Ambito de la Educacién Superior”
constituye acoso sexual cualquier accion o conducta de naturaleza o connotacion sexual, sea
verbal, no verbal, fisica, presencial, virtual o telematica, no deseada o no consentida por la
persona que la recibe, que atente contra la dignidad de una persona, la igualdad de derechos,
su libertad o integridad fisica, sexual, psiquica, emocional, o que cree un entorno
intimidatorio, hostil o humillante, o que pueda amenazar, perjudicar o incidir en sus
oportunidades, condiciones materiales o rendimiento laboral o académico, con
independencia de si tal comportamiento o situacion es aislado o reiterado. Sin que el
siguiente listado agote las conductas y situaciones susceptibles de ser calificadas como tal, a
continuacion se enuncian algunas de ellas para efectos meramente referenciales: miradas
persistentes o sugestivas de cardcter sexual; sonidos relativos a actividad sexual, suspiros,
silbidos; gestos de cardcter sexual; exigencias injustificadas para pasar tiempo en privado
con la victima; proposiciones sexuales; promesas y ofrecimiento de beneficios a cambio de
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favores sexuales; amenaza de perjuicios ante no aceptacién de propuestas sexuales;
concesion de ventajas laborales a quienes consienten en participar en actividades sexuales
sin una clara evidencia de voluntad valida; envio de emails o mensajes instantaneos con
insinuaciones sexuales, comentarios, chistes o fotografias de contenido sexual; llamadas,
mensajes o notas incognitas con contenido sexual; obligacidn a ver pornografia; contacto
fisico innecesario (abrazos, tocaciones en la cintura o piernas, caricias, intentos de dar besos
en la boca, manos, cabeza etc.); acercamientos, arrinconamientos, persecuciones;
tocaciones sexuales contra la voluntad; obligacion a presenciar exhibicionismo; abuso sexual;
intento forzado de relaciones sexuales; obligacidn a tener contacto o relaciones sexuales con
una tercera persona; violacién.

Por su parte, y conforme a lo definido por la Superintendencia de Educacion
Superior, la violencia de género se define como cualquier accién o conducta, basada
principalmente en el sexo, el género, la orientacion sexual, la identidad sexual o la expresion
de género de una persona, que le cause dafo o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico,
incluso la muerte, tanto en el &mbito publico como en el privado. Sin que el siguiente listado
agote las conductas y situaciones susceptibles de ser calificadas como tal, a continuacién se
enuncian algunas de ellas para efectos meramente referenciales: comentarios, palabras o
chistes sexuales, humillantes, hostiles u ofensivos (incluye referencias a cuerpos femeninos
o ciclos reproductivos con el fin de avergonzar); comentarios relativos al cuerpo o
apariencia de una persona; amenaza de difusién de rumores de caracter sexual, fotografias,
videos en situaciones que pueden ser incémodas para la victima; ignorar el nombre social o
el género de una persona deliberada y maliciosamente previo reconvenciéon formal por la
autoridad pertinente, con la finalidad de provocar perjuicios y/o menoscabarla; agredir
fisica o psicolégicamente a una persona en razon de su sexo, género, identidad u
orientacién sexual; referirse en forma despectiva y ofensiva al sexo, orientaciéon sexual,
identidad o expresion de género de una persona; proferir comentarios orales o escritos,
alusivos al género femenino o masculino o a la condicidon u orientacién sexual de una
persona, que resulten ofensivos o menoscaben la dignidad de las personas pertenecientes
a dichos grupos; insultar verbalmente o por escrito aludiendo al género femenino o
masculino o a su condiciéon u orientacién sexual, en términos que resulten ofensivos o
menoscaben la dignidad de las personas pertenecientes a dichos grupos; brindar trato
vejatorio aludiendo al género femenino o masculino o a su condicidn u orientacién sexual,
en términos que resulten ofensivos o menoscaben la dignidad de las personas
pertenecientes a dichos grupos; humillar a una persona con otra, dejandola en inferioridad
aludiendo al género femenino o masculino o a su condicién u orientacién sexual, en
términos que resulten ofensivos o menoscaben la dignidad de las personas pertenecientes
a dichos grupos; desacreditar a una persona aludiendo al género femenino o masculino o a
su condicidn u orientacidon sexual, en términos que resulten ofensivos o menoscaben la
dignidad de las personas pertenecientes a dichos grupos.



En dltimo término, y conforme a lo definido por la Superintendencia de Educacién
Superior, la discriminacion de género es toda distincidn, exclusién o restriccidon, basada en
el sexo, la orientacién sexual, la identidad sexual o la expresion de género de una persona,
y que, careciendo de justificacidn razonable, le cause privacion, perturbacidn o amenaza en
el legitimo ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales. Sin que el
siguiente listado agote las conductas y situaciones susceptibles de ser calificadas como tal,
a continuacion se enuncian algunas de ellas para efectos meramente referenciales: criticar
publicamente a una persona aludiendo al género femenino o masculino o a su condicidn u
orientacién sexual, en términos que resulten ofensivos o menoscaben la dignidad de las
personas pertenecientes a dichos grupos; tratar a una persona como inferior en
consideracién a su sexo, orientacion sexual o identidad de género; impedir a una persona
el participar en la toma de decisiones que corresponda a su cargo, rango o posicién,
aludiendo al género femenino o masculino o a su condicién u orientacién sexual, en
términos que resulten ofensivos o menoscaben la dignidad de las personas pertenecientes
a dichos grupos; tergiversar los argumentos de tal modo que una persona aparezca
frecuentemente como culpable de todo lo negativo que sucede, aludiendo al género
femenino o masculino o a su condicién u orientacidon sexual, en términos que resulten
ofensivos o menoscaben la dignidad de las personas pertenecientes a dichos grupos;
efectuar control o fiscalizacion arbitraria y recurrente de una persona aludiendo al género
femenino o masculino o a su condicion u orientacion sexual, en términos que resulten
ofensivos o menoscaben la dignidad de las personas pertenecientes a dichos grupos;
adoptar decisiones basadas en prejuicios aludiendo al género femenino o masculino o a su
condicidon u orientacion sexual, en términos que resulten ofensivos o menoscaben la
dignidad de las personas pertenecientes a dichos grupos; incurrir en actos de exclusion
arbitraria, privacion o negacion que dificulten el desarrollo de actividades laborales
aludiendo al género femenino o masculino o a su condicién u orientacién sexual, en
términos que resulten ofensivos o menoscaben la dignidad de las personas pertenecientes
a dichos grupos.

1. POSTURA DE LA UNIVERSIDAD FRENTE AL ACOSO SEXUAL, LA VIOLENCIA Y LA
DISCRIMINACION DE GENERO EN EL AMBITO DE LA EDUCACION SUPERIOR.

1.1 La Universidad respeta y promueve los derechos de todos quienes forman parte de
la comunidad universitaria. La dignidad y honra inherentes a la persona humana
constituye uno de sus valores fundamentales.

1.2 Por lo antes mencionado, la Universidad no acepta, no propicia ni tolera ningun tipo
de afectacidn a tales derechos y valores; por el contrario, respalda, propicia, promueve y

resguarda su integro respeto.
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1.3 Entre otros, forma parte de la orientacién y politicas de la Universidad el rechazo a
cualquier tipo de conducta que pueda constituir acoso sexual, violencia y/o
discriminacion de género en tanto es una conducta ilicita no acorde con la dignidad
humana y contraria a la convivencia en el ambito de la Universidad.

1.4 En el sefalado contexto, la Universidad asume como su deber en calidad de
institucion de educacion superior el adoptar activamente aquellas politicas que sean
necesarias para prevenir y erradicar el acoso sexual, la violencia de género vy la
discriminacion de género, asumiendo la labor de promover el buen trato y relaciones
igualitarias de género entre todos los miembros de la comunidad universitaria.

2. OBJETIVOS Y ALCANCES DE LA NORMATIVA.

Sin perjuicio de: (i) las obligaciones adicionales que la Universidad de los Andes pueda
contraer voluntariamente; (ii) aquellas acciones de caracter penal, administrativo, laboral o
civil que pudieran ser procedentes vy (iii) las facultades de los involucrados, de recurrir a los
mecanismos y recursos previstos en otros cuerpos normativos, quedaran sujetos a esta
normativa:

2.1 En relacidn con las personas involucradas, como responsables o como victimas:

Todos aquellos comportamientos o situaciones de acoso sexual, violencia o discriminacién
de género que sean realizados o que tengan como destinatarios a personas que reudnan
alguna de las siguientes condiciones, y que tengan lugar en el contexto de actividades
académicas, deportivas, artisticas o de otra indole que hayan sido organizados o
desarrollados por las personas que reunan alguna de las siguientes condiciones:

a) Cursar programas de pre y post grado. Es decir, tener la calidad de estudiante de
cualquier programa impartido por la Universidad de los Andes.

b) Desarrollar funciones de docencia, administracién o investigacion. Ser parte del
grupo académico o de investigacion, autoridad, funcionario o trabajador, sea que esté
vinculado a la Universidad de los Andes a través de nombramientos, contratos de trabajo o
a honorarios u otros mecanismos de naturaleza similar.

c) Desarrollar otras funciones relacionadas con la Universidad de los Andes. Esto
incluye: ayudantes, becarios, conferencistas y visitantes, asistentes y personal de apoyo,
personas que desarrollen su practica profesional dentro de la Universidad de los Andes.
También quedan comprendidos los prestadores de servicios de aseo, seguridad, tecnologia
de la informacion, alimentacion u otros, que provean sus servicios de manera permanente
en las dependencias de la Universidad de los Andes.

2.2 En relacion con el lugar:

La normativa no se limita a aquellos comportamientos que tengan lugar en las
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dependencias de la Universidad de los Andes destinadas a la docencia o investigacidn, sino
gue se extiende a los recintos que tengan otros fines, tales como oficinas, salas de
reuniones, bibliotecas, laboratorios, casinos, cafeterias, bafios, camarines, bodegas, centros
de estudios, gimnasios, teatros, centros de extensién, dreas de esparcimientos, areas
comunes, estacionamientos de las instituciones, etc. Lo mismo sera aplicable respecto de
las dependencias de la Clinica de la Universidad, el Centro de Salud de San Bernardo vy la
Clinica Juridica.

También comprende espacios ajenos a las dependencias institucionales; tales como campos
clinicos, lugares en que se desarrollan practicas profesionales y las salidas a terreno, las
residencias estudiantiles, y otros ambientes en que los sujetos antes mencionados puedan
organizar otro tipo de actividades, tales como fiestas, paseos, graduaciones, titulaciones,
eventos deportivos, entre otras.

En definitiva, de acuerdo con la ley vigente, la Universidad de los Andes tiene la obligacién
de investigar y sancionar hechos y conductas, cuando estas tengan lugar:

l. Dentro de los recintos institucionales. Se trate o no de espacios académicos y de
investigacion, siempre que intervenga algun docente, investigador, personal
administrativo, personas que desarrollen otras funciones relacionadas con la Universidad
de los Andes o alguno de sus estudiantes.

Il. Fuera de las dependencias institucionales, siempre que:

a. Se trate de actividades organizadas o desarrolladas por la Universidad de los
Andes, e intervenga algin docente, investigador, personal administrativo,
personas que desarrollen otras funciones relacionadas con la Universidad de
los Andes o alguno de sus estudiantes.

b. Se trate de actividades organizadas o desarrolladas por uno o mas docentes
o investigadores o personal administrativo de la Universidad de los Andes, e
intervengan como responsables o como victimas alglin docente, investigador
o personal administrativo o alguno de sus estudiantes.

C. Se trate de actividades organizadas o desarrolladas por uno o mas
estudiantes, e intervenga como responsable o como victima algun docente,
investigador o personal administrativo; y

d. Se trate de actividades organizadas o desarrolladas por uno o mas
estudiantes, e intervengan como victima(s) y como responsable(s)
estudiantes de la Universidad de los Andes, cuando tales hechos o
situaciones afecten el buen desenvolvimiento de los fines y propdsitos de
dichas instituciones de educacion superior, o bien creen un entorno
intimidatorio, hostil o humillante en ellas.



Tratandose de situaciones en que los involucrados, como responsables o como victimas,
tengan distinta vinculaciéon con la Universidad se determinard, caso a caso, el cuerpo
normativo aplicable, dependiendo, entre otras cosas, de la calidad de los sujetos
involucrados y de los requisitos especificos de las conductas reguladas en esas normas. De
este modo, la presente normativa no se aplicara en aquellos casos que deban regirse por el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Universidad segun sus propias
disposiciones y segln lo establecido en el articulo segundo del Cédigo del Trabajo, por
encontrarse tanto el denunciante como el denunciado vinculados a la Universidad mediante
un contrato de trabajo.

3. PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION Y SANCION.

Procedimiento de denuncia, investigacion y de determinacidon de acoso sexual, violencia
y discriminacion de género.

Reglamento del Alumno de Pregrado.

3.1 En aquellos casos de acoso sexual, violencia y discriminacion de género en que, tanto
el denunciante y la presunta victima posean la calidad de alumno de pregrado, debera
aplicarse lo establecido en el Reglamento de Alumnos de Pregrado, para efectos de la
denuncia, investigacion y sancion.

Plazos y prescripcion.

3.2 Todos los plazos para las actuaciones contempladas en este procedimiento seran de
dias corridos.

La accion para denunciar los hechos constitutivos de acoso sexual, violencia y discriminacion
de género que regula la presente normativa prescribira en el plazo de un afio contado desde
la fecha en que acontecieron, sin perjuicio de los plazos generales establecidos en la
legislacién penal.

3.3. La denuncia se realizard a través de un formulario web. Sin perjuicio de ello, se
dejard constancia por escrito de ella en el expediente de investigacion y de la ratificacion
de la victima, cuando corresponda.

3.4 Puede denunciar la presunta victima o un tercero que tenga conocimiento directo de
la ocurrencia del hecho constitutivo de acoso sexual, violencia y discriminacion de género,
a través del formulario web, luego de lo cudl sera remitido a la Direccion Juridica de la
Universidad.

Cuando la denuncia sea presentada por un tercero, el procedimiento de investigacion se
iniciara Unicamente si la presunta victima lo consiente.

3.5 En aquellos casos en que el denunciante sea un tercero, se notificara en forma
inmediata a la presunta victima para que, si lo desea, manifieste formalmente dentro de
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los 5 dias siguientes a dicha notificacion su intencidn de hacerse parte del procedimiento.
En tal caso, todas las actuaciones establecidas respecto del “denunciante” y derechos
reconocidos al mismo, seran aplicables también a la presunta victima, pasando en lo
sucesivo a asumir ambos la calidad de denunciantes para efectos del procedimiento.

En caso de que la presunta victima no consienta en que se inicie la investigacion, la Direccion
Juridica deberda hacerlo constar por escrito y proceder a archivar los antecedentes. En tal
caso, la Universidad se abstendra de investigar indefinidamente, o hasta que la presunta
victima manifieste voluntad contraria y formalice la presentacion de una nueva denuncia,
sin perjuicio de la prescripcion aplicable.

La persona denunciante o denunciada, al momento de prestar declaraciéon en la
investigacion, podra presentar antecedentes que afecten la imparcialidad de las personas a
cargo de la investigacion, pudiendo solicitar el cambio de uno o mas miembros de la
Comisidn Investigadora, circunstancia que la Universidad decidira fundadamente, pudiendo
mantenerla o cambiarla, de lo anterior deberd quedar registro en el informe de
investigacion.

Del mismo modo y hasta la misma oportunidad antes sefialada, una o mas personas
designadas como responsables de la investigacion podran solicitar eximirse de la funcién
requerida. Dicha solicitud deberd fundarse en antecedentes que evidencien afectarle o
encontrarse en algun tipo de situacion que, eventualmente, pueda implicar la afectacion de
su imparcialidad respecto del caso especifico.

3.6 La Direccion Juridica estara facultada para requerir al denunciante que su contenido
sea complementado o aclarado para asegurar el debido cumplimiento de las exigencias
establecidas en el pdarrafo precedente. En caso de que el contenido de la denuncia
advierta la posible ejecucidon de una conducta tipificada por la ley como delito, la
Direccién Juridica derivard la denuncia y los antecedentes presentados junto a ella a la
autoridad que resulte competente. En tal caso, la Universidad se abstendra de investigar
hasta que, cualquiera de las partes, luego de finalizado tal procedimiento por fallo firme
u otra actuacion equivalente, presente una nueva denuncia para los fines de aplicacién
de la presente normativa. En el intertanto la Universidad adoptara las medidas de
resguardo necesarias.

3.7 La Direccion Juridica se encargara de la recepcién de la denuncia. Los plazos para
actuar y finalizar la investigacidn se computaran desde que quede constituida la Comision
Investigadora.

3.8 Sobre todo, en el procedimiento recaera la obligacién de confidencialidad.



Efectos de la presentacion de la denuncia:

3.9 La presentacion de la denuncia suspendera la prescripcion de la accidn para
denunciar los hechos constitutivos de acoso sexual, violencia y discriminacion de género
gue regula la presente normativa.

Toda denuncia presentada en los términos antes sefialados debera ser investigada por una
comision investigadora designada por la Universidad, en un plazo maximo de 90 dias.

3.10 Desde recibida la denuncia, atendido el mérito de los hechos descritos en ella,
la Universidad, mediante la Direccion Juridica, podra adoptar las medidas de proteccién
necesarias respecto de los involucrados, que tengan por finalidad velar por la seguridad
de la victima, especialmente durante la investigacion, amparandola en su derecho a
desempefiarse en espacios libres de violencia y discriminacion de género, ademas de
propender o asegurar la eficacia de la decisidon que se adopte.

3.11 Dentro de las medidas de proteccion o resguardo en favor de la victima
también se podra adoptar una o mas de las siguientes:

a) La suspension de funciones de la persona denunciada por acoso sexual, violencia o
discriminacion de género, durante el procedimiento de investigacion y sancidn.

b) La inhabilitacion temporal para el ejercicio de ciertos cargos o funciones, respecto de
la persona denunciada por acoso sexual, violencia o discriminacion de género, durante el
procedimiento de investigacion y sancion.

c) La suspensidon de la condicion de estudiante de la persona denunciada por acoso
sexual, violencia o discriminacién de género en casos excepcionales y debidamente
fundados, durante el procedimiento de investigacion y sancion.

d) La prohibicion de contacto entre las partes involucradas, durante el procedimiento de
investigacion y sancion.

e) La separacién de espacios.
f) Adecuaciones laborales.
g) Adecuaciones curriculares o de programacién académica.

Sin perjuicio de lo anterior, durante toda la sustanciacidn de la investigacidn interna la
Universidad podra adoptar otras medidas de resguardo o modificar las ya determinadas,
considerando las particularidades de cada caso.

3.12 Estas medidas podrdn ser acordadas con la victima, o bien, decretarse por la
Universidad de los Andes mediante la persona responsable de la investigacion, previo
consentimiento expreso de la victima.

La comisidn investigadora, una vez que inicie el procedimiento de investigacién, podra



aplicar otras medidas de resguardo que considere pertinentes, asi como dejar sin efecto o
modificar aquellas que se hayan decretado previamente.

Notificacidon a la Comision Investigadora:

El Consejo de Rectoria, designard una comision investigadora permanente (denominada en
adelante “la Comisidon”), dotada de independencia, con personal debidamente capacitado en
derechos humanos y perspectiva de género, conformada por 3 miembros titulares (de los
cuales, al menos uno, deberd ser mujer) y 5 miembros suplentes (de los cuales, al menos dos,
deberan ser mujer), quienes permaneceran en el cargo de manera indefinida. Podran
conformar la Comisién docentes o administrativos de la Universidad. La Comisidn, por
acuerdo de la mayoria de sus miembros, designard a un presidente y podra designar una
persona para funciones de asistente, asi como asesores legales y/o de otros rubros afines a
las materias involucradas, quienes podrdn ser asesores externos.

La Direccién Juridica de la Universidad notificara inmediatamente a cada uno de los
integrantes de la Comisidn, sean estos miembros titulares o uno o mas suplentes en su
defecto, el hecho de haberse presentado una denuncia, debiendo constituirse dentro de los
dos dias posteriores a la ultima notificacion practicada a sus miembros. La Comision podra
constituirse con al menos dos miembros.

3.13 Sobre todos los integrantes de la Comision regira el deber de confidencialidad
y no deberan encontrarse afectos a conflictos de interés respecto de la materiay respecto
de las partes involucradas en la denuncia. En caso de que algun integrante de la Comision
infrinja el deber de confidencialidad, sera sancionado conforme a lo establecido en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Universidad.

3.14 La Comision Investigadora tendra las siguientes obligaciones generales:

a) Desarrollar las gestiones de investigacion teniendo una actitud imparcial, objetiva,
diligente y con perspectiva de género.

b) Desarrollar la investigacién dentro de los plazos establecidos.

c) Citar a declarar a todas las personas involucradas sobre los hechos investigados,
considerando las formalidades necesarias para garantizar su registro en forma escrita,
asegurando un trato digno e imparcial.

d) Guardar estricta reserva de la informacion a la que tenga acceso por la investigacion, salvo
gue sea requerido por los Tribunales de Justicia.

e) Llevar registro de las denuncias presentadas.

Principios y reglas generales de actuacion en la investigacion:

3.15 La Comisidon debera respetar los principios de presuncién de inocencia,
confidencialidad, bilateralidad, debido proceso, proporcionalidad, igualdad, proteccion
de las victimas, prohibicion de revictimizacion e independencia de los érganos
institucionales responsables de las funciones de investigacidn y sancion de las conductas
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de acoso sexual, violencia y discriminacién de género, y dejar y mantener registro escrito
de todas las actuaciones, de las declaraciones efectuadas por los involucrados o los
testigos y las pruebas que las partes aporten, registro que podra ser fisico o virtual.

La Comisidn procurara evitar la revictimizacién y estard facultada para incorporar a las
actuaciones respectivas, las modificaciones que sean necesarias, idéneas y proporcionadas
para dicho fin, con la voluntad de la afectada y en concordancia con las directrices basicas
contenidas en la ley 21.369. y en los oficios de la Superintendencia de Educacion Superior
sobre este punto.

3.16 Los actos procesales de todos los intervinientes deberan ejecutarse de buena
fe, pudiendo la Comision tomar las medidas necesarias al efecto.

3.17 La Comisidon deberad constituirse y/o funcionar en dependencias de la
Universidad o en forma remota.

3.18 En caso de inhabilidad o impedimento sobreviniente de uno o mas de los
miembros de la Comision durante el proceso de investigacion, ésta podrd continuar
funcionando con los miembros no afectados por inhabilidad o impedimentoy con el o los
respectivos miembros suplentes. Sus decisiones deberan adoptarse por mayoria.

3.19 La Comisidon debera evitar la exposicion reiterada e injustificada de los
involucrados a instancias que busquen establecer la ocurrencia de los hechos materia de
la investigacion. Para tal fin realizardn, preferentemente, entrevistas videograbadas,
evitando la reiteracion innecesaria del relato de los hechos por parte de las victimas,
denunciantes y testigos durante el procedimiento de investigacion y sancién de las
conductas. No obstante, la victima, el denunciante, y los testigos pueden rehusarlas,
negandose a la videograbacion de sus entrevistas, en cuyo caso la Comisidon quedara
impedida de videograbar. Para tal caso, se utilizard como mecanismo alternativo la
transcripciéon de las declaraciones y de las preguntas que sean formuladas en un acta que
serd firmada por la parte respectiva, u otros mecanismos alternativos que de acuerdo con
las particularidades del caso resulten necesarios, idoneos y proporcionados y que sean
compatibles con el fin de evitar, en la medida de lo posible, la reiteracion de sus
testimonios.

De la entrevista preliminar:

3.20 Desde la fecha en que los 3 miembros de la Comisidn hayan quedado
notificados, esta tendra un plazo de 10 dias para iniciar la investigacion.

3.21 Al iniciar la investigacion la Comisidn citara, por el medio mas idéneo (dejando
constancia de ello), a las partes para que, a mas tardar dentro de los 10 dias siguientes a
la citacion, sean entrevistados preliminarmente y por separado, con la especial finalidad
de explicarles aspectos formales del procedimiento, sus etapas y/o tramites, las fechas
involucradas, los derechos de cada parte, aclarar dudas y otros aspectos que consideren
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relevantes. En el caso de la persona denunciada le sera entregada en esta misma
entrevista una copia de la denuncia, de la que —en caso de resultar procedente y parecer
necesario para el resguardo del denunciante y/o de terceros mencionados en la
misma- podran omitirse pasajes que digan relaciéon con informacidon personal cuya
necesidad de precaver sea evidente.

3.22 En la misma oportunidad, se hara entrega a cada parte de una citacion para
tomar declaracion indagatoria y para presentar u ofrecer medios probatorios. Esta
entrevista preliminar podra ser realizada por uno de los miembros de la Comision,
pudiendo también participar la persona asignada como asistente y uno o mas asesores,
en caso de que estos ultimos hayan sido designados.

3.23 En la misma entrevista, la Comision podra requerir a cada parte informacion
idonea y necesaria para definir lo referente a las medidas de resguardo.

Declaracion indagatoria:

3.24 Las partes deberan prestar, por separado, declaracion indagatoria frente a la
Comisidn, y frente al asistente y asesores externos si es el caso, dentro de los 30 dias
posteriores a la fecha en que se inicie la investigacion, para lo cual seran notificados en
la entrevista preliminar. La declaracidon prestada debera ser firmada por el declarante y
todos los presentes.

Medios probatorios:

3.25 En general, los medios probatorios que cada parte pretenda presentar deben
ser pertinentes a los hechos descritos en la denuncia y en la declaracién indagatoria.
Aguellos distintos a la declaracion de testigos, podran presentarse en la oportunidad en
gue se rinda la declaracién indagatoria y hasta los 18 dias posteriores a dicho tramite.

3.26 Sin embargo, la prueba testimonial se rendira Unicamente dentro de los18
dias posteriores a la fecha en que se rinda la declaracién indagatoria, para lo cual la
Comisidn podra coordinar con la parte y/o con el o los testigos directamente la hora y dia
en que sera recibida, dentro del periodo antes sefialado. Se dejara fiel registro escrito del
testimonio prestado, firmandose por el declarante y todos los presentes. Los testigos
deberan mantener la reserva y confidencialidad sobre todo el proceso y la informacidn
revelada.

Informe:

3.27 La Comisién debera revisar los antecedentes que forman parte del
procedimiento de investigacidén, debera ponderarlos y resolver la denuncia con las
conclusiones que el mérito de la investigacion les permita. Dicha resolucion vy

conclusiones deberan ser fundadas y formar parte de un informe de la investigacién que
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debera ser suscrito por todos sus integrantes. Si las conclusiones y/o resolucion no son
unanimes, el informe debera ser igualmente firmado por todos los integrantes,
agregandole ademas las conclusiones y resoluciones del miembro disidente. El informe
preliminar deberd estar concluido y notificado, por el medio mas idoneo (dejando
constancia de ello), a las partes dentro de los 30 dias posteriores a la fecha en que venza
la oportunidad para recibir declaraciones de testigos.

3.28 El informe contendra la identificacion de las partes involucradas, los testigos
qgue declararon, una relacion de los hechos presentados, de los tramites efectuados, la
prueba presentada por las partes, del analisis y ponderacién de los mismos y de sus
fundamentos, de las conclusiones a que llegd la Comision y las medidas y sanciones que
se proponen para el caso, segln corresponda.

3.29 Sanciones y medidas de reparacion

Atendida la gravedad de los hechos y el tipo de vinculo existente con la Universidad, las
medidas y sanciones que se aplicaran segun la gravedad de los hechos establecidos, y en
cuanto resulten aplicables al denunciado que sea declarado culpable, serdn las siguientes:

(i) Amonestacion verbal, con o sin incorporacion en el registro publico de la
autoridad competente si fuere el caso.

(ii) Amonestacion escrita, con o sin incorporacion en el registro publico de la
autoridad competente si fuere el caso.

(iii) Imposibilidad de acceder a financiamientos extraordinarios,
(iv) Pérdida de distinciones honorificas.

(v) Prohibicién de acceso a toda y cualquiera dependencia de la cual sea
propietaria o titular para fines de uso y/o administracién la Universidad de
los Andes.

(vi) Suspension de actividades académicas durante dos o mas semanas lectivas,
en caso de ser alumno.

(vii)  Pérdida temporal o permanente de todo o parte de cualquier beca con que
la Universidad haya favorecido al alumno.

(viii) Imposibilidad de ser ayudante de asignatura por un tiempo definido o
indefinido.

(ix) Expulsion definitiva del alumno; esto es, la pérdida de la calidad de
estudiante de la Universidad de forma inmediata y definitiva, con el
impedimento permanente de reingresar en cualquiera de sus carreras o
programas de estudios.

(x) Un descuento de un 10% a 20% del monto de sus honorarios mensuales, si el
responsable de la conducta denunciada se encuentra vinculado a la
Universidad mediante contrato de prestacién de servicios.
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(xi) Término inmediato de contrato a honorarios o de cualquier otro tipo de
contrato que no sea contrato de trabajo.

(xii)  Un descuento de hasta un 25% de la remuneracién diaria del responsable de
la conducta denunciada, si se encuentra vinculado a la Universidad mediante
contrato de trabajo.

(xiii)  Término de contrato de trabajo del responsable de la conducta denunciada,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 160 N2 1, letra b), del Cédigo del
Trabajo, esto es, bajo la causal denominada “conductas de acoso sexual”, o
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 160 N°1, letra f), del Cédigo del
Trabajo, esto es, bajo la causal denominada “conductas de acoso laboral”, si
se encuentra vinculado a la Universidad mediante contrato de trabajo.

(xiv)  Suspension e inhabilitaciéon temporal o permanente para el ejercicio de
ciertos cargos y funciones.

En cuanto a las medidas de reparacidn, esto es, aquellas que estan dirigidas a minimizar los
impactos del acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género, se encuentran las
siguientes:

. La aceptacién de responsabilidad y/o el reconocimiento del dafio causado.
. La entrega de disculpas escritas, privadas o publicas.
. Acciones de seguimiento de la continuidad de estudios o de las actividades

laborales de la victima, de modo que esta retome sus actividades de manera
similar a una situacion original.

o Estrategias de intervencidn tendientes a restablecer el entorno en el que se
encontraba la victima antes del acoso sexual, la violencia o la discriminacion
de género.

. Iniciativas tendientes a evitar que se repitan nuevas situaciones de acoso

sexual, violencia o discriminacién de género en la Universidad de los Andes,
ya sea en relacion con la persona agresora en particular, o de modo
preventivo general en la casa de estudio.

Estas medidas podran ser acordadas entre el responsable y la victima, o bien,
decretarse por la Universidad de los Andes mediante la Comisidon investigadora con
el consentimiento de la victima.

En cuanto a las medidas de apoyo en conformidad con el articulo 4° y el literal d) del articulo
6° de la Ley 21.369, la Universidad debera implementar mecanismos que contemplen apoyo
psicolégico, médico, social y juridico para las victimas y los miembros de la comunidad
institucional afectados por los hechos denunciados.

Durante el establecimiento de las medidas de apoyo se debera entregar informacioén clara

y completa sobre los cursos de accidon posibles. Por su parte, la determinacion de estas
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medidas siempre debera ser acordada previo consentimiento expreso de la victima. Para
efectos de establecer el cumplimiento de esta exigencia legal, seran considerados como
mecanismos de apoyo, entre otros, los siguientes:

a) Proporcionar oportunamente informacién clara y completa sobre los posibles

cursos de accion frente a lo ocurrido, incluida la denuncia ante la Justicia en

aquellos casos que constituyan faltas o delitos.

b) Proveer el acceso de la victima a servicios enfocados en el restablecimiento de sus
condiciones fisicas, psicoldgicas y/ o sociales, mediante la atencion de especialistas

en dichas areas.

c) Entregar a la victima acceso a una adecuada asesoria juridica, que le permita

conocer y defender sus derechos; y

d) Establecer iniciativas y espacios de acompafiamiento y contencidn para las victimas

y la comunidad institucional afectada, dentro de la institucion de educacién

superior.

3.30 Para efectos de la determinacion de la sancion especifica se consideraran como:
(i) circunstancias agravantes:

e Lareiteracion en la ejecucion de conductas calificables como acoso sexual, violencia
y discriminacién de género (aunque se trate de hechos distintos),

e Ejercer represalias en contra de la persona denunciante o de la victima,

e Haber actuado en grupo,

e Haber dado publicidad, por cualquier medio y de cualquier forma a la conducta
sancionada,

e Laexistencia de verticalidad en la relacién entre el denunciante y el denunciado,

e Laexistencia de dafio patrimonial y/o moral causado a la victima y/o a terceros.

(i) circunstancias atenuantes:

e Lacolaboracién activa y eficaz con el esclarecimiento de los hechos,

e Elcelo con que se haya reparado o tratado activamente de reparar el mal causado
e Carecer de antecedentes disciplinarios negativos,

e El hecho de haberse autodenunciado.

3.31 Las sanciones antes sefialadas también podran ser aplicadas al denunciante si
la Comisidn concluye que la denuncia ha sido falsa, relativa a hechos inexistentes o
infundados o presentada con animo deliberado de perjudicar la imagen y reputacion del
denunciado. En tal caso, también constituira circunstancia agravante la reiteracion de
este tipo de denuncias.

3.32 Lo anterior, sin perjuicio de que, ademads, resulte procedente poner los
antecedentes a disposicion de la justicia ordinaria, en cuyo caso, la Universidad actuara
representada por la Direccion Juridica.

3.33 Las partes tendran derecho a acceder al expediente de investigacion
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originado con motivo de la denuncia, desde la fecha en que se les notifique el informe,
sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley N°19.628 sobre proteccion de datos personales o
cualquier disposicion legal sobre proteccion de datos personales o intimidad de la
persona.

Recurso de reconsideracion.

Las partes podran interponer un recurso de reconsideracién, dentro de los cinco dias
posteriores a la notificacion del informe, ante la misma Comisién responsable de la
investigacion, para que reconsidere lo resuelto en los aspectos que el recurrente sefiale, sea
que acompafie, 0 no, nuevos antecedentes.

Resolucidon del Recurso de reconsideracion:

3.34 La Comisidon deberd presentar, analizar y ponderar los nuevos antecedentes
y/o las observaciones formuladas por las partes y emitir un informe de resolucion del
recurso que contenga las conclusiones definitivas en los mismos términos exigidos en el
articulo 3.28. Este informe debera quedar concluido y notificado a las partes a mas tardar
dentro de los 6 dias siguientes a la presentacidn del recurso.

Aplicacién de las conclusiones y medidas definitivas:

3.35 Dentro de los 10 dias corridos siguientes a la fecha en que se produzca la
notificacion del informe o del informe de resolucién del recurso, la Universidad, mediante
la unidad respectiva, debera disponery aplicar las medidas o sanciones que haya definido
la Comision. Para tales fines, la Universidad actuara representada por el Vicerrector de
Alumnos y Alumni, en caso de que la parte que resulte sancionada sea uno o mas
alumnos, o por el Secretario General en los demas casos.

4. NORMA DE CIERRE

En lo no regulado por esta normativa y en tanto parezcan compatibles con la misma,
deberan aplicarse, segun el caso, las normas previstas en el Reglamento del Alumno de
Pregrado, o en el Reglamento de Alumnos de Postgrados y Postitulos, o en el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Universidad, y con las modificaciones que la
prudencia indique aplicar al caso con la finalidad de satisfacer el deber de la Universidad de
los Andes de adoptar todas las medidas que sean conducentes para prevenir, investigar,
sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género, y proteger
y reparar a las victimas en el ambito de la educacion superior, promoviendo, en particular,
las relaciones igualitarias de género, utilizando para ello medios necesarios, idéneos y
proporcionados.
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Todos estos instrumentos se encuentran permanente a disposicion en
https://www.uandes.cl/alumnos/reglamentos/
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