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Estimado alumno UANDES: 

A continuación, te daremos las instrucciones para que puedas crear tu contraseña si eres alumno 
nuevo o recuperarla si la olvidaste y así tener acceso a las distintas plataformas académicas que 
tenemos para tu disposición. 

Para ello accede al siguiente enlace https://webapp.uandes.cl/nuevacuenta/login donde 
encontraras: 

 

Una vez en la página, deberás presionar el 
botón “Crear / Recuperar contraseña” 
indicado con la flecha en negro. 

 

 

 

 

 

Nota: También puedes llegar a este link ingresando a la página web de la universidad, el cual estará en la parte inferior de 
la página (https://www.uandes.cl). 
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Donde se desplegará la siguiente ventana: 

Luego deberás ingresar tu RUT sin 
puntos ni guion y pulsar 
continuar. Si eres alumno 
extranjero, debes utilizar tu ID 
de estudiante que recibiste en el 
mail de bienvenida institucional. 
Una vez realizado este paso, 
recibirás un correo con las 
instrucciones para obtener una 
nueva clave de acceso. 

 

 

 

 

 

 

Una vez recibido el mail, deberás leer las instrucciones y 
presionar el botón “Reestablecer contraseña”. 

Posterior a esto, serás redireccionado a la siguiente página 
para reestablecer tu contraseña: 
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Donde tu nueva clave deberá cumplir con 
las condiciones que se muestran en la 
imagen, una vez ingresada en los campos, 
deberás presionar “Reestablecer 
contraseña”. Luego de esto serás 
redireccionado a la siguiente página donde 
podrás visualizar tus datos personales como 
también los accesos directos a nuestras 
distintas plataformas académicas. 
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También desde esta misma página, tendrás la opción de volver a cambiar tu contraseña con el botón 
que se encuentra en la esquina inferior derecha. 

Con tu nueva contraseña creada y tu Rut o ID estudiante si eres alumno extranjero, sin puntos ni 
guion, podrás acceder a todos los sistemas que aparecen en la imagen superior: Biblioteca, Banner 
miUANDES, Canvas, App móvil.  


